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中国医师协会呼吁：别再污染医疗生态了
▲ 本报记者  张雨 

2016 年的 5 月是黑色的，尤其对于中国医疗卫生

界而言，压抑得让人甚至有些喘不过气。

本应鸟语花香、暖意袭人的 5 月，如今看来，并

不那么美好，甚至让人无限唏嘘。

魏则西事件、陈仲伟事件、重庆医生被砍事件、

丢肾门事件……一系列涉医事件的连环爆发，一时间

让人有些难以招架。这一系列事件，虽然在一定程度

上揭露了我国医疗卫生领域现存的一些问题，但更为

严峻的是，一系列事件使得医患关系被再一次推到舆

论的风口浪尖。

正如中国医师协会副会长齐学进所言，当前，医

患关系紧张，矛盾升级，集中体现在医患之间诚信的

缺失。

“我国医疗生态至此，早已不是医疗卫生单方面

的生态问题，中国的社会生态也存在类似的问题。生

态不好离不开两个字：污染！”面对近期曝出的一众

事件，中国医师协会会长张雁灵在 5 月 13 日召开的“重

塑诚信  共建和谐医患”座谈会上谈到。

面对黑色的五月，我们不禁要问，中国怎么了？

中国的医疗卫生界怎么？我们又能为之做些什么呢？

魏则西事件  2014 年，大二学生魏则西被查

出患滑膜肉瘤（恶性软组织肿瘤）。治疗无望时，

通过百度搜索查到武警北京市总队第二医院的生

物免疫疗法，虽寄望于此，但仍因无效于 2016 年

4 月 12 日去世。随后，在媒体发酵中，百度竞价

排名、莆田系、科室承包、生物治疗等一系列问

题被点出。

陈仲伟事件  5 月 5 日，广东省人民医院口腔

科原行政主任陈仲伟在家中被一男子持刀重伤。

砍人者之前找陈仲伟纠缠时自称 1991 年找陈主任

做过口腔手术，现牙齿变色要求赔偿，伤人者随

后坠楼身亡。因抢救无效，陈仲伟于 5 月 7 日 12

时 39 分不幸辞世，享年 60 岁。

丢肾门事件  一则安徽男子在徐州手术后发

现右侧肾脏“失踪”的报道，引爆网络。5 月 5 日，

徐州市卫生计生委展开调查，5 月 10 日晚，徐州

市卫生计生委发布调查报告：刘某术后右肾存在，

目前呈现为外伤性移位、变形、萎缩。5 月 11 日，

徐州医学院附属医院发表声明，医院保留通过法

律途径，追究事件中个别媒体及记者责任的权利。

重庆医生被砍事件  5 月 10 日凌晨，手指受

伤的向某在曹某、刘某的陪同下，到重庆市石柱

县中医院治疗。外一科主任汪医生检查后建议

进行清创缝合术，向某等三人坚持只包扎，双

方发生争执，三人持刀将汪某背部、面部刺伤后

逃跑。目前，三名嫌疑人已被警方刑事拘留。

最近一段时间，北

京天坛医院副院长张力

伟接到不少国外同学打

来的电话：“中国最近

怎么了？中国医疗最近

怎么了？”

“要想重塑诚信，

共建和谐医患，我们必

须关注今天的生态圈。”

张力伟谈到医疗的生态

圈是什么？这绝对是简

单的医生与患者之间的

圈子，而是涉及所有与

医疗卫生相关元素之间

的共同体。

“我国医疗生态至

此，早已不是医疗卫生

单方面的生态问题，中

国的社会生态也存在类

似的问题。生态不好离

不开两个字：污染！”

中国医师协会会长张雁

灵一语道出其中根源，

并作了具体阐述：

有人说，自然科学可

以 改 变 世 界， 而 人 文 科

学 则 可 以 改 变“ 改 变 世

界的人”。

在中国医师协会人文

医 学 专 业 委 员 会 主 任 委

员高金声看来，近来所发

生的一系列事件，是人文

缺失、文明缺失体现在医

疗卫生界的体现。不仅仅

是医疗卫生界，整个社会

都存在这样的问题。“如

果全社会的问题不解决，

我们的问题也很难解决。

这 就 要 求 我 们 要 做 好 宣

教与引导。”

教育引导

中国医师协会口腔医

师分会会长、北京大学口

腔医学院院长郭传瑸对此

深表认同：“现在的价值

观，基本都是以经济为导

向，而要想建立正确的价

值观，教育工作任重道远。

这其中既包括医学教育，

更包括整个社会层面的学

校教育、家庭教育等，这

是根本问题。”

观念引导

在张力伟看来，引导

需做好两个“扭转”：

一是要扭转“患者到

医院病一定能治好”的观

念。“我们一直在给患者

灌输看病贵、看病难，但

却很少向患者传达对于生

命、医学的正确认识。”

二是扭转国家对于医

院、医生的导向。“当前

我们似乎在以 SCI、科技项

目、诊疗量等同样的标准

来要求不同层级、不同岗

位的医生。在健康的医疗

生态圈中，我们应该正视

每一个人的价值与作用。”

人文引导

在医院文化建设方面，

高金声认为医院应该在强

调引导关爱患者的同时，

大力引导对医务人员的关

爱。这既是医院人文关怀

的体现，更是引导患者转

变观念的有力举措。

“面对不甚理想的医

疗环境，我们除了大声呼

吁，更应该切切实实地去

做一些改变。”北京大学医

学人文研究院院长助理王

岳教授，提出了三个改变：

第一，不要再把治病

救人当做目的，而应该把

帮助患者作为目的，更多

地去关注患者心理和社会

方面的需求。

第二，改变医院当前

多劳多得的考核方式，尽

快改变为优劳优得。当前

医院的发展模式，必然会

导致医务人员忽略患者疾

病以外的因素；至于问诊

时间短，排队 3 小时，看

病 3 分钟的问题，必须从

医院运营机制、分配机制

去改变。

第三，去行政化，把

官僚味十足的医院，改变

为专家型、学者型医院。“我

一直说医生在受夹板气，

一边苦于患者的压力，一

边苦于不能改变医院内部

行政管理规则。我们应该

先从关心医生开始，最终

实现关爱患者。”王岳说。

面对近期连发的暴力伤医事件以及“黑医”报道，

中国工程院院士巴德年义愤填膺。

★ 医生与患者是一个战壕里战友，共同的敌人

是疾病。敌人还没倒下，自己人先干起来了，怎么行？

★ 市场经济后，有一个观点最坏：将医患关系

视为买方、卖方的关系。这个观点必须要改。3.15

把医患关系视作买卖关系，是最早的一次误导。

★ 为什么全世界医学博士最多，因为患者不是

把病交给医生，而是把命交给医生。医生给患者开

出的的第一张处方，不是阿司匹林、抗生素，而应

该是关爱。

★ 社会长期存在一种说法：人活着进了医院，

怎么就死了呢？医学没有能力让人不死，生老病死

是自然规律，媒体不要在对疾病本身的宣传中，误

导群众。

★ 现在一些媒体为了博取眼球，不经调查，胡

说八道。希望医师协会将来对于黑媒体、坏媒体、

给国家、老百姓添乱的媒体，绝对要让他们好看。

★ 中国医生负担如此之重，待遇却并不理想。

呼吁，科技人员要进入中高收入水平，医生更应该

进入中高收入水平。改善医生待遇，体现医生尊严。

黑色五月
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巴老有话说

医疗生态已被破坏

引导：从思想深处瓦解矛盾

★ 过度的市场化和商业化的医疗，侵害了我们

的肌体，污染了我们的生态。甚至民营医院对于莆

田系都很气愤。

★ 医疗机构的管理机制和趋利性问题。绩效管

理变了味道，把量和利润作为绩效的重要部分。

★ 逐渐失效的监管体系问题。监管无效才会使

很多内容野蛮生长。莆田的野蛮生长便是监管失效

的体现。

★ 极少数媒体问题。无良媒体应该上黑名单，

要让他们付出代价。对于这样的媒体，应追责。

★  医生群体中也有害群之马，拷问良心也会变

颜色。

改变：要从根上开始

公安系统专家曾表示，

恶性伤医案件具有示范性，

如果过于渲染报道，容易

出现效仿，有“传染性”。

富士康跳楼事件中，1 年之

内，共发生 14 起员工跳楼

事件；幼儿园安全事件被曝

出后，同样连续发生数起。

“既然会传染。我们

能不能用防控传染病的方

式去解决呢？”国家卫生

计生委宣传司副司长宋树

立谈到，无论社会舆情亦

或是我们的个人情绪，如

果是可以传染的，那我们

要想引导舆论，改变目前

的形势，可能也需要用防

控传染病的方法。即控制

传染源、疏导传播途径、

保护易感人群。

控制：像防控传染病一样阻断效仿
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