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现场报道

医师自己的报纸！听医生说话  为医生说话
说医生的话  做医生的贴心人

浙江大学医学院附属第四医院院长  王凯

打造国际医学中心的逐梦人
2019 年，刚赴任浙大

四院的王凯迅速抓住了这

家医院的特点，一是“医

院新”，二是“定位高”。

“这里什么都是新的，

空间环境是新的，人员是

新的。刚来的时候需要形

成众多共识，譬如在文化

理念凝练、流程优化、管

理体系创新等方面需进一

步强化。”王凯回忆说。

医院的定位很高。浙

大四院身处义乌，是浙江

大学与义乌市政府签署协

议共建的医院，肩负着将

优质医疗资源辐射至浙中

西区域的使命。2019 年，

校市再次携手，在浙大四

院的基础上共建浙江大学

“一带一路”国际医学院

和浙江大学国际健康医学

研究院，启程“三院一体”

发展模式。同时，浙江大

学非常重视浙大四院，把

医院作为学校在浙中地区

的重要医学板块，这也是

适应地方发展和浙江大学

“双一流”建设的需要。

这就对医院的管理者

提出了更高要求，既要“顶

天”，也要“立地”。“顶

天”是指要与浙江大学发

展的需求结合，建设世界

一流大学的一流附属医院。

“立地”则是接地气，与

义乌当地的文化和医疗需

求等相匹配，引领医疗服

务高质量发展。

为此，王凯一上任就

作了深入调研，围绕医院

的管理部门、业务科室，

角角落落都走了一个遍，

从查摆分析问题入手，再

深入研究并解决问题。他

决心在更高使命愿景引领

下，将从全国甚至全球各

地引进的已形成自己的思

维和行为习惯的医院员工

凝聚在一起。

“求是创新人文卓越”

是浙大四院的核心价值观，

是其精神内核所在。“求

是创新”来自浙江大学的

校训；“人文”是倡导人

文文化，让医院充满温暖

大爱，解患者之忧，令患

者满意，打造员工具有幸

福感、荣誉感和成就感的

医院；“卓越”则是践行

使命——以卓越的科研、

教育和服务促进人类健康。

在核心价值观的引领下，

来自五湖四海的医务人员

拧成一股绳，劲往一处使，

上下一条心，向着“建设

富有中国特色的世界一流

国际医学中心”愿景启程

出发。

医师报讯 （融媒体记者 管颜青 通讯员 王芳）

九岁是孩童茁壮成长的关键期，也是一家医院躬身

奋进、沐光而行的宝贵年华。

在浙江义乌这座充满无限活力和可能性的城市

里，将近九岁的浙江大学医学院附属第四医院（简

称“浙大四院”）正迎着时代的主旋律书写着属于

她的传奇。2019 年，王凯从浙大二院赴任浙大四院

院长。此后，医院在缺乏可复制的经验下形成了“三

院一体”的发展模式。短短三年，年轻的医院从浙

中西老百姓家门口的省级医院，到全国三级公立医

院“国考”中最年轻的“A+ 等级医院”，再到浙中

西首家高校附属省级“三级甲等综合医院”，走出

了一条富有特色的公立医院高质量发展之路。

在新时代新挑战的征程中，如何心怀“国之

大者”，奋力“走在

前列”，这是挑战，

更 是 浙 江 百 姓 的 期

待。作为“浙大求是

特聘医师”的王凯院

长，逐梦前行。

坚守初心：要“顶天”也要“立地”

大疫大考：于变局中开新局

伫立在这包容性强、

国际化程度高的城市里，

王凯又有了新的目标。他

期待打造国际医学中心这

一张“金名片”——对标

美国的梅奥医学中心、麻

省总医院、克利夫兰诊所

等世界一流国际医学中

心，将医院、医学院、健

康研究院“三院一体”共

同建设成为“中国特色世

界一流国际医学中心”。

“医院才 9 岁，还有

很长的路要走。”王凯

感慨道。与浙江大学“一

带一路”国际医学院和

浙江大学国际健康医学

研究院启程“三院一体”

发展模式，这为浙大四

院的发展插上腾飞的翅

膀，意味着浙大四院从

一家医院走向“医、教、

研、产”紧密融合发展

的医学中心——高水平、

国际化、研究型，踏上

了高质量发展的新征程。

在学科建设上，王

凯希望能够借助“一带

一路”国际医学院和国

际健康医学研究院的整

合发展，将基础研究和

临床实践相融合，形成

具有特色的王牌学科。

在临床上发现的问题，

通过基础或临床研究能

进一步探索疾病的发病

机制，将治疗技术、临

床转化等方方面面进行

融合，通过研究解决临

床实际问题，通过问题

转化为研究动力，发展

之源泉，真正解决患者

临床实际需求，又促进

医学教育、医疗技术发

展、科学研究及临床转

化等全面融合发展。

在人才队伍上，进

一步优化队伍结构，引进

和培育国家杰青、特聘教

授、特聘研究员等高层次

人才，为高质量发展注入

新动力。

在医院管理上，注重

提质增效。如今，医院已

形成“复杂问题简单化，

业务问题数据化，管理过

程信息化”的管理文化，

未来将进一步明确管理措

施，健全规章制度，多措

并举，助力医院“看得更

远，跑得更快”。

同时，医院正在智

慧医院建设上实现跨越

式发展。作为省级医院

数字化改革的先锋，医

院率先建设“数智医院”，

建立了智慧医疗服务体

系，将最新的数字化、

信息化的成果运用到医

疗的诊疗体系和医务管

理中，提高医院的诊疗

水平，改善服务流程。

近年来，医院开通

了浙中地区首条 5G 医疗

无人机运输航线，并引进

全省首台全自动采血机器

人，还创新打造浙江省第

一家实现全过程医疗服务

的5G“移动数字医院”，

涵盖微型诊室、CT、B超、

心电图、血化验等检查，

远程会诊，移动护理，药

事指导。线上预约，健康

随访，无人机物流支撑等

齐全的医疗服务和功能。

王凯表示：“‘移动数字

医院’深入乡村、镇街，

让百姓不出家门就能享受

到优质的医疗服务。

锚定目标，脚踏实地，

“立足浙江、服务全国、

放眼全球”的宏伟的蓝图

正逐步化为现实。

迈向国际：打造医学中心“金名片”

王凯 院长王凯 院长
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尽管愿景很美好，但正

当王凯准备大干一场时，新

冠疫情突如其来，让所有人

都措手不及。

大疫大考，“对于一家

新建的医院来说，刚准备发

展就遇上了疫情，这对开展

新技术、引进人才、学科建

设的影响都很大。”王凯坦言，

浙江大学是应对疫情危机时

的坚强后盾。记得在2022年

8月义乌“8·2”疫情期间，

浙大在短时间内组织了一批

附属医院的专家团队全力支

持浙大四院的疫情防控和业

务发展，为渡过难关带来了

力量和底气。

如何转危为机？首先是

勇于担当。从2020年初起，

浙大四院成为了义乌市疫情

防控的中流砥柱。从义乌市

第一例新冠患者收治到后期

全市大部分的新冠患者的救

治，浙大四院与义乌人民紧

紧站在一起。同时，医院派

出了精兵强将支援武汉、新

疆、上海、贵州等地及省内

多地的疫情防控，在守护家

园的同时，提升了知名度。

有了知名度，还得不断

提升学科声誉，增强高质量

发展的内生动力。王凯把目

光重点投向了品牌专科建设

和人才引育。

“医院强一定是专科

强，专科好才能医院好。浙

大四院之所以能够快速发

展，是因为我们抓住了重点，

抓住了专科建设的引擎。”

王凯介绍说，聚力品牌专

科建设是夯实高质量发展之

“根”。近年来，医院高水

平打造了肺癌专科、生殖专

科、脊柱专科、关节专科、

肝胆专科、胃肠外科、泌尿

外科、心血管介入外科等王

牌科室，形成妇产中心、呼

吸医学中心、心脏中心、主

动脉夹层中心、脊柱外科中

心、消化病中心等多个特色

中心。这不仅形成了区域内

的品牌和龙头学科，也让以

往跑去杭州、上海看病的浙

中地区百姓，在家门口就能

享受到高水平的医疗服务。

人才队伍建设是年轻

医院另一大薄弱环节。依托

浙江大学名校品牌效应和

各附属医院的人才优势，浙

大四院筑巢引凤，从全国各

地“招贤纳士”。通过“以

待遇引人，以平台育人，以

事业留人”的方式，医院引

育了一批国家杰青、求是特

聘教授、特聘研究员等高层

次人才，完善了临床和基础

研究的人才梯队，为医院多

方面发展建设提供了重要

的人力资源支撑。

年轻化是医院人才队

伍的特点之一。根据医院

的统计，全院员工的平均

年龄只有 31 岁，充满了孕

育无限可能的激情与活力。

王凯说：“大家很有干劲，

执行力很强，但也相对缺

乏经验。除了在实践中培

养他们外，接下来还将提

供外出学习的机会，帮助

他们快速成长。”

同时，医院在科学研

究上重点发力，以科研为抓

手，开展临床研究、转化研

究、基础研究，取得了一系

列突破性进展。

“我们加强学科建设，

加强人才引进培养，服务

能力及水平不断提升，我

们的手术量这三年增长了

130%，吸引很多周边省份

甚至从新疆、海南专程过来

的患者。”王凯说。 王凯在带队查房王凯在带队查房
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