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医改建言

★中国国际经济交流中心常务副理事长、

原国家食品药品监督管理总局局长毕井泉在

世界卫生健康论坛上表示，理顺医疗服务价

格，改革医疗机构的补偿机制，这是医改的

核心问题。他建议，研究取消政府定价的做

法，改为医疗机构自主定价，政府只管原则，

管总量。其中，医疗机构所有的收费项目标

准向社会公开，促进医疗市场的竞争；鼓励

医务人员用优质服务来吸引患者，同时严格

监督医疗服务质量。

共建病房推动多学科合作再深入 
医师报讯（融媒体记者 欣闻）1 月 2 日，

北京同仁医院风湿免疫科、眼肿瘤科共建病房

正式启动，旨在为免疫相关眼科疾病患者提供

多元化一站式就医服务。

实际上，北京同仁医院很早就开始进行病

房调整并推动多学科合作走向深入，临床科室

根据各自合作病例的特点，尝试以共建病房的

形式开展学科间合作，打通“门诊 MDT 会诊—

住院”诊疗通道。

北京同仁医院医务处处长蒋俭表示，本次

风湿免疫科与眼肿瘤科是医院首个内 - 外科系

统共建管理病房，在甲状腺头颈外科共建病房

管理良好示范运行基础上，此次共建共管特别

结合了内外科专科优势互补，体现了医院以病

种开展临床专科，发展临床专业特色，并将患

者感受放在首位的特点。

眼肿瘤是一种小众的疾病，但破坏性大、

危害性强。共建病房的建立，将极大地发挥出

两个科室的优势，也将在疑难病例诊治及临床

科研中取得更多突破。

学科建设

自 2022 年起，江苏省盐城市建湖县人民医院组

织开展“今天由我做家属”的患者就医体验服务活动，

由医务人员充当“临时家人”，全程陪同患者挂号、

就诊、缴费、检查、取药、入院等，从患者角度出发，

体验医院服务流程，持续优化就诊服务模式。

一年半时间里，医院共组织 180 余人次开展患

者就医体验活动，覆盖院领导、职能科室中层干部、

科主任、护士长等多层面，收集患者意见表 300 余份，

采纳及优化 40 余条有效建议。“医务人员熟知就

诊流程，由他们做患者临时家属，更体现医院人文

关怀，同时也便于更好地完善服务流程。”建湖县

人民医院副院长朱建华说。

“下一步，医院将紧扣‘全链条、全覆盖、全程

式改善患者就医感受’发展目标，在质量、服务提升专

项行动基础上，扎实筑牢医疗安全，提升服务能力，改

善患者就医体验，让更多百姓在家门口把病看好。”建

湖县人民医院党委书记唐晓波如此表示。

改善患者就医感受 

 医护充当“临时家人”
▲建湖县人民医院 赵旻

“ 十 四 五” 时 期，

我国转向高质量发展新

阶段，实现从“量的积累”

到“质的提升”，是增

进人民健康福祉的根本

要求，是公立医院改革

发展的必然选择。

新形势下，公立医

院普遍面临运营压力、

多院区协同发展和文化

传承三大挑战。

建好国家医学中心

这座高峰，要从以下三

点着手：

一是明确党和国家

对 医 学 高 峰 的 核 心 要

求——即以推动国家医

学科学进步为目标，聚

焦重大疾病防治需求，

对标国际医学科学前沿，

在疑难危重症诊断与治

打造医学高峰有三招
▲四川大学华西医院常务副书记 罗凤鸣

医师报讯 （通讯员 李

文芳 乐小舟）给酷似“大

章鱼”的手术机器人发出

一条指令，它便可干净利

落、精准稳定地“自主操

刀”完成各项操作，让医

生能隔空为千里之外的患

者开展手术；戴上 AR 眼镜，

即便是再偏的山区、再远

的海岛，现场人员也能在

省级医院专家的实时指导

下进行紧急施救；坐在家

里的电视机前按下遥控器，

即可远程与名医面对面，

足不出户就能约检查、开

处方……

这些充满科技感的医

疗场景，在浙江大学医学

院附属邵逸夫医院（下称

“邵逸夫医院”）近年来

持续深耕智慧医疗所取得

的系列突破性成果中成为

现实，在乌镇互联网大会

互联网之光博览会现场一

亮相就吸引了大量来自中

外关注的目光。

11 月 8 日上午，以“建

设包容、普惠、有韧性的

数字世界——携手构建网

络空间命运共同体”为主

题的 2023 年世界互联网大

会乌镇峰会正式开幕，将

一个个趋势剖开展现于人

们眼前。

顶级医疗资源“实时流动”
手术台上，一台“三

头六臂”的大型机器人正

熟练完成外科医生的钩、

曳、旋、顿等手臂动作，

而 四 周 却 看 不 到 主 刀 医

生。原来，所有动作指令

都发自位于邵逸夫医院远

程手术中心内。在实际运

用中，医生通过院内的手

术机器人操作台，参考屏

幕上的高清影像，便可“隔

空”为远方的患者精准实

施手术。

据 了 解， 今 年 2 月，

邵逸夫医院院长蔡秀军团

队成功完成中国首例 5G 超

远程国产机器人胆囊切除

术。截至目前，浙江和新

疆两地医护团队已联合开

展了五例 5G 超远程机器人

手术，再次映射出这项具

有划时代意义的智慧手术

模式正持续走向成熟。

作为国家级微创器械

创新及应用国家工程中心

牵头单位，邵逸夫医院一

直致力于带动我国微创医

学的飞跃发展及医疗器械

的自主创新，并直接参与

了该款手术机器人的研发。

放眼未来，一个医生在同

一天时间里，为多个城市

的患者进行“空中”手术

的场面很可能实现。

随时随地“云会诊”
在展位内，邵逸夫医

院急诊科医生夏帮博正通

过一台平板电脑和几副 AR

眼镜，展示医院针对城乡

医疗资源配置不均衡、急

救水平存在差距等痛点问

题自主研发的 5G+AR 远程

急救系统。

基于此系统，基层医

生穿戴上 AR 设备，便可

立即远程连线至上级医疗

专家实现交互通信，获得

前沿医学指导。而专家即

使不在办公室，也可通过

手机、Pad 等移动终端，以

“第一视角”即时看到患

者情况，“身临其境”协

助诊疗。

据介绍，自 2022 年年

初试运行以来，这套智慧

系统已覆盖至浙江 7 个县

区、40 余个乡镇的县级医

院及社区卫生服务中心，

辐射十余万山区海岛居民，

一个月前也在杭州第 19 届

亚运会场馆中大批量投入

应用，全方位保障亚运。

把服务窗口“搬进”客厅
在 中 国 广 电 5G 专 区

内，展厅内的电视端通过

轻点几下遥控器，便连线

上了邵逸夫医院诊室内的

医生，还能在页面上自助

挂 号， 随 心 浏 览 科 普 视

频……

今年 7 月，邵逸夫医

院在智慧医疗健康领域深

化战略合作，正式启动“邵

逸夫健康”数字电视专区，

为全省 1600 万数字电视家

庭提供线上线下全程医养

健康服务。

平台依托华数互动电

视端，集健康科普、预约

挂号、视频问诊、健康档

案、医院动态、门诊信息

等综合服务于一体，将服

务窗口“搬进”百姓客厅。

只要动一动遥控器，省级

三甲医院的优质医疗资源、

健康科普知识就能与全省

数字电视用户面对面。

蔡秀军表示，互联网

信息技术赋能经济社会数

字化转型，也必将带来医

疗健康服务模式的全新改

变。邵逸夫医院将紧盯现

代医学发展前沿，持续推

动智慧医疗领域的技术创

新和临床应用，塑造崭新

的医疗服务格局，为打造

中国式现代化标杆医院作

出先行示范。

博览会现场博览会现场

医生正操作手术机器人医生正操作手术机器人

“邵逸夫健康”数字电视专区“邵逸夫健康”数字电视专区

隔空手术、远程急救、在家看诊将成现实

邵逸夫医院创新成果亮相乌镇互联网大会

医师报理事会·智慧医院

医师报理事会·医疗服务

医生陪患者就诊医生陪患者就诊

医学中心建设

疗、医学科学关键技术攻

关等七个层面发挥示范引

领作用；

二是了解人民群众的

就医需求，解决难点、痛

点问题；

三是认真分析医院优

劣势，并以前瞻性思维，

做好医院远期规划。

（医师报记者尹晗整理）

5G+AR 远程急救系统展示5G+AR 远程急救系统展示


