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黄冈市卫健委医政科施智

科长介绍，在紧密型县域医共体

建设的推进过程中，黄冈市中心

医院作为区域医疗龙头医院，要

当好改革排头兵——加强药学

人才梯队建设、深化多学科诊疗

（MDT）协作、积极探索智慧

药学服务创新，切实带动区域药

学服务水平提升。

黄冈市中心医院副院长

王斌教授在致辞中表示，一直

以来，医院都很重视药学学科

建设，药事管理更是医疗安全

的重要支柱。但受限于人才、

技术、资源等方面的制约，在

药事管理规范化，药学服务精

细化，合理用药科学化等方面

仍面临着诸多挑战。他期待医

院药学同事能在本次面对面

交流中求真务实、虚心求教，

探索完善药事管理制度与流

程、强化处方审核与用药监管

能力的实施路径。

项目首席专家、中南大

学湘雅三医院副院长左笑丛

教授介绍，当前，医疗行业正

面临 DRG/DIP 支付改革、公

立医院绩效考核、患者满意度

提升等多重挑战，包括药学在

内的各个学科都在探寻高质

量发展的破局之路，本次活动

便是旨在助力基层药师能力

进一步提升，搭建与基层药师

建立长效互动的平台，最终实

现造福基层百姓、助力健康中

国的目的。

“在一个学科高质量

发展核心要素中，专科建

设处于龙头地位。”左笑

丛教授介绍，对于药学学

科来说，便是要做好以患

者为中心的药学服务，具

体包括精准的用药服务以

及全病程的用药管理策略。

以指导精准用药为例，如

今的药物治疗方案逐渐向

个体化、精细化转变，湘

雅三医院药学部临床药师

通过开展治疗药物浓度监

测、建立用药模型为临床

解决治疗难题，既体现了

临床药师的价值，又实现

了对类似抗菌药物使用强

度等国家公立医院绩效考

核药学相关指标的管控。

优秀药学服务的基础

在人，一位优秀的临床药

师应当深入临床一线，在

MDT的过程中精进自身。

早在 2017 年初，左笑丛

教授便亲自带队深入临床

科室参加 MDT 讨论，如

今，临床药师已成为湘雅

三医院 MDT 团队中不可

或缺的一员。左笑丛教授

强调，只有深入临床，才

能与科室建立信任，携手

造福更多患者。

经过30余年的发展，

我国医院评审已经实现了

从“跟跑”到“领跑”的

转身。针对基层医院的实

际困惑，北京积水潭医院

赵怀全教授结合具体案例

剖析处方管理难点，强调

医疗机构要结合自身实际

情况，充分利用各项质控

指标和各种医疗质量管理

工具开展自我管理。

赵 怀 全 教 授 强 调，

世界卫生组织所发布的

《2021-2030 年全球患者

安全行动计划》，首要

目的就是为了消除卫生

保健中可避免的伤害，

而评审工作的核心原则

之一就是“以患者为中

心”，医院的药事管理

与药学服务工作的开展

也离不开这一核心思想。

“在推进评审工作的过

程中，既要遵循规范标

准，还需立足本土实践。”

此 外， 赵 怀 全 教 授

还就处方点评工作开展、

高危药品管理等进行了介

绍，并强调药事管理是医

疗质量安全的重要内容，

也是医院等级评审工作中

的重要组成部分。

在 PIVAS 的 规 划

建设上，陆军特色医学

中心大坪医院陈剑鸿教

授尤其强调了“三化建

设”的重要性，即标准

化、 规 范 化、 同 质 化，

并围绕这一核心介绍了

PIVAS 项 目 规 划 建 设 过

程中的注意事项以及考

量因素：包括医疗机构

项目 设计容量， 床位

数量，科室设置特点

及输液使用特点等，

从药品调配到成品

输出，建立覆盖全

链条的质控体系；

通 过 药 品 追 溯

码、智慧医疗

系统等技术手

段， 实 现 用

药闭环管理，

确 保 患 者 安

全； 加 强 与

临 床 科 室 紧

密联动，以数据驱动决

策，提升服务效能。

“静配中心是药师

介入临床药物治疗的有

效途径。”陈剑鸿教授

介绍。

此 外， 陈 教 授 鼓 励

各医疗机构结合自身学

科特色与区域需求，创造

性探索 PIVAS 精细化管

理模式。例如通过智能化

设备与人力优化，提升调

配效率的同时降低差错风

险；定期对在岗药师进行

业务培训，推动药师从“幕

后调配”向“临床决策参

与者”转型，体现专业

价值。

从最初的药学质控 1.0 到

如今的 3.0，武汉市第一医院胡

松教授带领团队实现了医院药

学管理从质控到内控的变迁。

他介绍，无论是质控管理

还是内控管理，其最终目的都

是为了提高科室的运营效率和

效果，增强科室整体竞争力，

但相较于前者，内控管理更注

重过程管理，可以为科室的长

期发展提供支持，在实施风险

评估、优化流程管理、促进合

理用药、加强信息共享、强化

监督审计方面都有重要意义。

深化质控与优化内控二者

协同作用，不仅有助于实现药

品安全与运营效率的平衡，更

推动了医院药学服务向“以患

者为中心”的高质量发展模式

转型。相信随着信息化与智能

化技术的深入应用，质控与内

控的融合将进一步深化，为医

疗安全提供更坚实的保障。

药事管理是医疗安全的支柱

“以患者为中心”是医院评审工作的核心原则

着力提高静脉输液规范使用率实现管理效能
与患者安全双提升
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基层医院 风采巡展药学

王斌副院长致辞王斌副院长致辞

专家团深入专家团深入
区域处方审核中心区域处方审核中心

座谈会现场座谈会现场

医师报讯（融媒体记者 王璐）“患者想要退药的话，我们该如何操作才算合理？”“我看有些医院住院药房与静配中心（PIVAS）实行一体化管理，

对此问题专家们有什么看法呢？”“各位老师好，其实我这里还有三个问题……”如此火热的场面是记者 6 月 7 日在《医师报》药

学专栏“基层医院药学风采巡展”活动黄冈站所看到的。作为本次项目负责人——首都医科大学附属北京潞河医院陈

世财教授介绍，为了切实推动基层医院药学学科建设、实现深度合作交流，本次活动邀请了湖南、湖北、北京、

重庆的药学权威专家深入黄冈市中心医院药学部，围绕黄冈市中心医院及其鄂东南地区的共性问题展开

讨论，为鄂东南医院药学学科发展带来新思路。

左笑丛教授主旨报告左笑丛教授主旨报告

座谈会现场座谈会现场
学习氛围浓厚学习氛围浓厚

专家团专家团
指导科室工作指导科室工作

躬 耕 药 学 领 域 半躬 耕 药 学 领 域 半

生的生的黄冈市中心医院王

树平教授对学科如今的对学科如今的

发展变化感慨万千。身发展变化感慨万千。身

处紧密型城市医疗集团处紧密型城市医疗集团

建设和县域医共体建设建设和县域医共体建设

的背景下，的背景下，黄冈市中心

医院张美祥教授表示，表示，

基层医院药学学科的前基层医院药学学科的前

路是机遇与挑战所并存路是机遇与挑战所并存

的，而如何能让政策落的，而如何能让政策落

地生根、让患者用药安地生根、让患者用药安

全可及，是所有药学人全可及，是所有药学人

不变的追求。不变的追求。


