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“围墙”内外

每一片树叶都有正反两面，正面光鲜，反面暗沉，医疗领域也不例外。随着非

公立医疗机构的崛起，公立医疗机构与非公立医疗机构已经成为这片树叶的两个面。

公立医院被很多老百姓认为是“医之正统”，因为这是“官办”的，这里聚集

着最优秀的专家，拥有最丰富的资源，当然患者也是最络绎不绝的。随着近年来非

公立医疗机构的迅猛发展，这里已经慢慢地成为了“高大上”的代名词。这里有最

为优质的服务，并不逊色的医生，当然也有着不菲的价格。

公立与非公立医院起初像是两座围城，外面的人想进去，里边的人想出来。随

着医生自由执业的逐步推开，大家有了了解彼此的机会。本期我们采访了这两个系

统中的医生代表，展示两座围城中医生的工作和生活状态。

作为北京天坛医院神

经外科的一名主任医师，谢

坚每星期要出 3 次门诊。虽

然家距离医院不远，但 6 点

多起床后，谢坚就要赶去上

班，7 点半左右，天坛医院

门口已经人声鼎沸，在查房

结束后，谢坚便要开始上午

的普通门诊。二三十名患者

拥在他的诊室门口，一直持

续到中午 12 点左右才渐渐

散去。而紧接着，13:30 的

特需门诊又开始了，并持续

到 16:30。

周二、周四和周五都是

手术日。谢坚告诉记者，一

般的小手术平均需要 4 个小

时，大手术则需要 7、8 个

小时，一般一天需要做两台，

下手术台后还要指导低年资

医生，并等到患者清醒后才

离开，往往下班时

已经是夜里 23:30 了。经常

晚归不仅让家人担心，甚至

还因为打扰了小区门卫的休

息而产生过一些争执。

面对这样高强度的手术

压力，谢坚觉得还能承受，

反而是出门诊让他感觉更疲

惫。“为了把病情解释清楚，

我不得不反复重复一些话，

所以下班后根本不愿意再开

口说话。”

到了周末，谢坚有时会

参加一些学术会议，到其他

医院讲课、会诊。值班医师

也会随时与谢坚联系，因此

谢坚的手机总是保持 24 小

时 开 机。“ 我 会 强 迫 自 己

2~3 个星期休息一次，一是

陪家人，二是也想放松一

下。”谢坚坦言，如今的工

作 和 生 活

压力都很大，只能自己调节

生活节奏。

公 立 医 院 的 医 生 薪 酬

按照职称有所不同，数额

相对固定，虽然和手术量、

门诊量、医疗质量、病历质

量相关，体现了薪酬与工作

量的挂钩，但绩效工资在总

体工资中体现得并不明显。

天坛医院的医生也不例外。

但对如今已到知天命年纪

的谢坚来说，他最为关注

的并不是薪酬，而是当前

让人琢磨不定的执业环境。

“现在成为一名医生很难，

不能只会看病做手术，还要

申请科研课题、多写文章。

也许随着政策的完善和环

境的改善，我们可以不再

这么疲惫。”谢坚说。

三博脑科医院地处北京

市西五环，对住在南三环的

副主任医师钱海而言，每天

6 点起床已成为雷打不动的

习惯。钱海告诉记者，由于

其所在医院是神经外科专科

医院，患者大多病情复杂，9

点上手术台，下午 4 点才能

结束手术，午饭基本吃不上。

有一次，钱海遇到了一例疑

难病例，手术甚至延续到第

二天。下午 4 点从手术室出

来后，钱海还要去重症监护

室，将患者夜间的治疗、护

理都安排好，再同第二天需

要手术的患者及家属沟通签

字。一般下班时间都在下午 6

点以后。

钱海今年不到 40 岁，

已经是一名副主任医师了，

这在三博并不少见，医院

给予了像他这样的年轻医

师很多的学习机会，即便

在周末，他也会参与外出

的学术会议、短期培训等。

但也因此占用了他的周末

休息时间。

在低年资时，钱海还可

以去爬山、打球，但现在受

时间限制，这种规律性的运

动很难再坚持，即便赶上长

假也很少出门，因为患者病

情变化太快，随时都要回到

医院。加上钱海的妻子平时

也很忙，仅有的休息时间让

钱海倍感珍惜。

目前日益紧张的医疗环

境也让家人多多少少有些担

心他的人身安全，这让钱海

更加感到对家人的亏欠。“国

外的同行都不能理解我口中

的医闹，因为他们根本没有

这种环境。”钱海感概地说。

医院曾经为钱海创造了

2 年美国深造的机会，在接

触了发达国家的医疗环境和

生活后，钱海体会到，人的

劳动和价值是与工作直接挂

钩的，医生职业劳动风险大、

责任大，薪酬理应有所体现。

作为一家民营医院，三博的

薪酬体系借鉴了国外的管理

理念，由固定工资和绩效奖

金构成，这让钱海比较满意。

从主治医师开始，每年根据

综合评定薪酬水平都有所调

整，只要没有重大差错和事

故，薪酬都会上涨。而独立

的手术能力和带领团队的能

力也都会为此加分。

李晓锋是北京安贞

医院先心外科的主治医

师，住在职工宿舍，每

天 7 点上班。“由于患

者较多，每天一般会开

展 4、5 台 手 术， 只 有

手术间隙能休息一会。

经常是晚上 10 点多结

束手术。有时还要写病

历、给患者办理出院手

续，离开病区的时候通

常 会 超 过 11 点。” 李

晓锋坦言，一周很难有

休息时间，虽然值班施

行倒休制，但由于患者

太多，倒休一般都实现

不了。

李 晓 锋 从 本 科 毕

业 到 获 得 博 士 学 历，

读 了 11 年。 至 今 已

工 作 5 年 的 他 月 薪 在

7000~9000 的范围。“这

样的收入，在北京生活

还是比较困难的，买房

就更是奢望了。”

李晓锋告诉记者，

如今早已到结婚年

龄的他难以自信地向女

友求婚。

然而，最让李晓锋

感到苦恼，也最让家人

担心的并不是劳累和薪

酬，而是如今紧张的医

患关系。

“去年温岭事件发

生时，我爸看了新闻，

在一个周末专门从老家

赶来，见到我说‘儿子，

我想你了。’可以想象

那是何等的一种担心。

一有这样的事情，他们

就给我打电话，即使不

说，你也能感觉到他们

在提心吊胆。”李晓锋

告 诉 记 者， 为 自 己 担

惊受怕的父母很是让他

心疼。

除 却 父 母

的担心，他本人

工 作 时 也 时 常

悬着心。“今天还

上班，却不知道明天还

能不能回去，这并不是

耸人听闻”。在先心外

科住院的孩子通常病情

都比较重，病程发展快，

手术风险高。即使有多

次的术前谈话和风险告

知，但手术压力和对患

者家属内心真实想法的

不了解，常让他担心是

否会受到人身伤害。

就 是 在 这 种 情 况

下，2013 年，李晓锋的

一位女同事辞职了，博

士同期毕业的 10 来个

同学中，也有 3 个人辞

职改行了。

面对不小的生活和

工作压力，李晓锋只能

通过爬山来缓解。

北京一家跨国高端

专科医疗机构心外科的

主治医师王琦（化名）

告诉记者，工作内容与

公立医院的同行没有太

大差别，也都是查房、

门诊和手术。只不过工

作量上少了不少，每天

只有一台手术。

“ 每 天 上 午 的 手

术后，中午会有半个小

时的吃饭时间。下午就

是查房，管理术后的住

院患者。如果没有急诊

和 值 班， 一 般 情 况 下

17:30 会 准 时 下 班。 由

于门诊采取预约制，要

保证每名患者有 30 分

钟 ~1 个小时的问诊时

间， 所 以 一 天 不 会 超

过 10 名 患 者。 如 果 值

24 小时班，第二天是可

以休息的，如果休息不

了也绝对可以倒休。”

王琦说，他所在的医院

经过了美国 JCI 认证，

管理方面十分严格，工

作量的控制只是其中之

一，医疗环境方面的优

势更为明显。

“医院所有员工的

安全都是有保证的。很

多地方都有门禁，患者

并不能随便出入，有很

多相关措施防止医闹和

伤医事件的发生。”王

琦还提到，在他们医院，

每位医生都有医疗事故

保险。并且，如果发生

不良事件，会由律师出

面解决问题，医院里有

专门的员工与医生一起

面对。所以，他表示，

虽 然 工 作 中 也 会 有 压

力，但与公立医院同行

相比，这里的压力更为

纯粹，仅是看病的压力。

王 琦 告 诉 记 者，

在薪酬水平方面，医院

会与每位员工签订非常

细致的合同，例如，如

何支付加班费，每年的

薪酬增幅等。这样的合

同通常是保密的。虽然

没有透露具体的月薪数

额，但王琦表示，他对

现在的薪酬收入水平还

比较满意，能够反映自

己的劳动价值。

虽然在私立医院幸

福指数较高，但王琦同

时指出，由于患者少，

年轻医生的成长速度较

慢。对于未来，他表示

一切选择都会以自己的

发展前途为判断标准。

北京天坛医院  神经外科

紧凑的工作节奏令人疲惫

三博脑科医院  神经外科

自己的价值能够得到体现

北京安贞医院  小儿心脏中心外科

父母总是为自己担惊受怕

跨国高端专科医疗机构  心外科

每天一台手术成长速度有限

▲ 本报记者  宋攀  耿璐
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