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11 月暴力伤医事件频发

处理暴力伤医事件  医院要理直气壮
▲ 见习记者  线媛媛

进 入 11

月 以 来， 全 国

各地伤医事件

不 断 发 生， 本

报对此进行了

收 集、 盘 点，

解 析 医 生、 医

院、 公 安、 社

会的各方反应。

11 月 1 日 13：

20， 河 南 省 长 葛 市 人

民医院 CT 磁共振科张

远、杨琼二位医师正在

值班，一位 30 余岁女

子闯入 CT 室工作间，

简单对话后，突然从包

内取出一把菜刀，直接

冲向张远医师，向其头

部及肢体连砍数刀，致

其受伤倒地。

医务人员：值班医

师杨琼夺路逃出 CT 工

作 间， 就 近 向 急 诊 科

求 救， 急 诊 科 医 护 人

员数人一边向“110”

报 警， 一 边 迅 速 赶 至

现 场， 合 力 制 服 行 凶

者， 交 由 医 院 保 卫 科

和公安机关处理。

公安部门： 接 警

后，长葛市公安局立即

出警，将嫌疑人孙小怡

抓获归案。

行政部门：市领导

及 市 卫 生 局、 市 医 院

领 导 第 一 时 间 亲 临 现

场 指 挥 协 调， 同 时 关

注 此 恶 性 事 件 调 查 进

展情况。

11 月 8 日 16 时左右，内蒙古某三甲

医院护士为患者进行静脉输液时，由于患

者双手风湿骨骼变形，血管条件差，未能

一针见血，遭到家属谩骂并威胁。

后值班陈医生出来询问情况，家属将

矛头对准陈医生，拉扯至电梯间进行殴打。

甚至用剪刀刺伤陈医生脸部、眼睛等多处。

家属放言：“你若不给我下跪，就捅死你！”

医务人员：值班护士武玉芳拨打了医

院保卫科及 110 等报警电话。

医疗机构：该院一位不愿公开身份的

领导表示：“如果确实是医闹，我们肯定

会站在医院和医生的角度处理。既不息事

宁人，也要维护医护人员的权益，该谁的

责任就是谁的，按照法律程序走。”

11 月 10 日 上 午 9

点左右，九江市中医院

针灸科的李瑞春主任

正在门诊室内为前来

就医的患者扎针。不料

一名女子进入针灸室，

突然拿出一把刀从后

方刺向李医生的颈动

脉，由于偏差，刀捅在

了医生的左脸上。被旁

边的群众和医护人员

及时制服。

据悉，行凶者是一

名 60 多岁的女性，有

精神病史。

公安部门：警方及

时联系行凶者家人，事

件正在进一步调查中。

11 月 12 日 16：30，宁夏医

科大学附属医院总院皮肤科副

主任医师王建军被一名行凶者

用刀砍伤面部、颈部和左手，

导致重伤。两分钟后，行凶者

被赶来的医院保安控制。经过

医院多科室联合手术，王医生

脱离危险。

医疗机构：第一时间举行

信息通报会，宁夏医科大学附

属医院总院副院长贾绍斌为大

家尽可能地还原了这起宁夏首

例恶意伤医案件的有关情况。

公安部门：银川警方迅速

出警 , 控制犯罪嫌疑人 , 并连夜

开展案件侦查工作。同时强化警

力部署，加强对各类医疗机构及

周边的巡逻防控力度和密度。

行业协会：中国医师协会

皮肤科医师分会李若瑜会长代

表皮肤科医师分会强烈谴责这

起恶性伤医事件。她表示，分

会将在维权自律方面开展更多

工作，但更需要国家加大管理

力度，严格执行“医闹入刑”，

为医务人员安心执业创造和谐

环境。

11 月 15 号 19 点多，某高

校教师因“烧伤超人阿宝”不

为其子换药，推搡并咬伤阿宝。

导致阿宝双手小指骨折，其中

一支手指，险被咬掉。

事后，阿宝被送往十几米

开外的本院骨科急诊救治。

公安部门：患者家属随后

被警方带走。根据微博大 V 公

开信息显示，第二天，警方探

望阿宝，要求他和解，并把本

次事件初步定义为“互殴”。

在记者截稿前，案情没有新的

进展。

11 月 13 日，江油市

第二人民医院急诊科医护

人员应当地卫生院求救，

赶赴现场抢救一名落水老

人，因到现场时老人已没

有心跳呼吸，抢救 1 个多

小时后仍无效，医生只能

宣布死亡。之后被一群“家

属”围追堵截，肆意谩骂

殴打。并被强迫与尸体一

同待在救护车上，长达数

小时。

公安部门：现场目击

者拨打了 110，警察通过

多次增援才将医护人员解

救出来。经过调查后，给

予其中一名打人者杜某治

安拘留 5 天处罚。针对网

友提出“医闹”为何不入

刑的问题，公安机关回答：

“构成犯罪需两个‘严重’，

情节严重，严重后果”。

☆医院处理暴力伤医事件应

理直气壮，因为不管有无医疗纠

纷、医疗事故，都不是伤医的理由，

只要发生暴力伤医就是违法犯罪

行为。

☆对正在发生的暴力伤医行

为， 医 务 人 员 应 当 防 卫， 避 免

防 卫 过 当， 即 正 当 防 卫。 如 果

医 务 人 员 防 卫 过 当， 也 要 承 担

相应责任。

☆发生暴力伤医行为后，医

院应及时固定证据，依法追究肇

事者责任。如向派出所报警；留

下现场与医院无利害关系人员的

姓名、联系电话、及时收集证人

证言；受伤者及时就医，进行伤

情的陈述和相应的检查检验，留

下书证，情况不紧急时可就近到

其他医疗机构就诊留下证据，避

免被肇事者以有利害关系为由而

降低书证的证据效力；查看医院

的监控设施，固定录音录像，避

免时间过长后录音录像的丢失；

对现场伤害后果可能达到或将来

遗留伤害后果可能达到轻伤、重

伤的，应及时到法医处验伤，必

要时进行损伤程度的司法鉴定。

☆应依法追究肇事者的责任。

对够不上刑事、行政责任，但够

得上民事责任的，应向公安机关

提出要求肇事者赔礼道歉、赔偿

损失等民事责任，或向人民法院

提起诉讼；对够得上行政责任的，

应向公安机关提出，进行拘留、

罚款等；对够得上轻伤、重伤或

其它扰乱秩序够上犯罪的，应向

公安机关提出，要求追究刑事责

任。追究刑事、行政责任时，也

有民事损害存在的，可以附带提

出民事责任要求。 

——南通大学附属医院医务

处仇永贵处长

河南女医生被女患者砍伤  生命垂危	

家属剪刀刺医生头部
因输液未能“一针见血”

精神病患者伤医
群众医护合力制服

宁夏医生被刺重伤  多科室联合手术挽救生命

“烧伤超人阿宝”
 被患者家属咬伤

四川急诊医护人员被打
肇事者仅判 5 日拘留
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新 闻

背 景

重要提示

☆及时抢救受伤人员；

☆留存重要证据；

☆第一时间报警，要求沟

通协调；

☆向行政管理部门汇报，

正确多部门的协助解决；

☆争取媒体正面客观报道；

☆与患者及家属及时沟通。

——广东法圣律师事务所

余怀生律师

从 最 近 爆 发

的伤医事件来看，

公 安 部 门 和 医 疗

机 构 或 多 或 少 都

采取了相应措施。

综 合 这 些 案 例，

我 们 从 中 可 以 获

取 哪 些 启 示？ 且

听 律 师 和 专 家 的

建议。 
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