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备战“二胎”  生殖功能检查“热”起来

患者精液样本被弄错  医院赔不赔？

为了“备战”二胎，

45 岁的王某和妻子罗

某决定做一次生育功

能检查。

2015 年 11 月 18

日上午，王某到郴州

市一家医院的生殖科，

准备提取精液做检测。

来医院做体检的人很

多，王某等到下午才

完成样本提取送检过

程。 医 生 告 诉 他， 下

午 4 点 半 以 后 可 以 拿

到检验报告。

当 王 某 拿 到 检 验

报告时，发现报告上的

名字是他，但年龄却

写着 33 岁。王某担心

搞错了，向医生确认。

医生查询电脑后告知，

电脑上的数据已被其

他人的检测数据覆盖，

无法确定检测报告是

否是王某本人的。如需

确认，只能由王某重

新提取样本再做检测。

对此结果，王某感

到尴尬和气愤。院方提

出第二次免费做样本

提取。王某的妻子罗某

认为，这是医院方工作

不严谨造成的疏忽，本

来就应该承担这一责

任，并且这次检测事故

给他们夫妻双方造成

了隐性伤害。罗某向院

方提出，要求医院赔偿

其丈夫一天的误工费

和精神损失费，但医院

并未给予回复。

本报微信第一时间报道的安徽

省淮北市杜集区人民医院精神科医

生陈向阳，被一男子持菜刀将其头

颈部砍伤后逃离事件。         

目前案情进展如下：

3 月 21 日 19:15 陈向阳医生因

抢救无效死亡。警方于傍晚 18:40

将犯罪嫌疑人抓获。

淮北市委宣传部负责人称，犯

罪嫌疑人 44 岁，当地人，有精神病

史。对于案发时嫌犯是否患有精神

病，还需将嫌犯送到专业机构进一

步鉴定。

当地派出所民警称，目前案件

已移交分局刑警大队调查。

过错明显  建议医院两种方式履责
▲北京大学口腔医院医务处 施祖东

就医疗服务合同法律关系而言，

医疗服务合同没有争议。而院方履

行其合同义务的过程存在瑕疵，违

背了诚实信用的原则，并且导致了

患方相应的损失。

因此，从法律上讲，院方应当

为此承当相应的违约责任。在履行

其法律责任的方式上，笔者认为有

两种方式：

★终止合同履行，赔偿损失。

即院方应当承担给患方造成的损失。

笔者认为应当包括已经发生的医疗

费、误工费和交通费损失。

★继续合同履行。即继续根据

合同内容再提供一次服务，但应补

偿患方第二次相应的交通和误工费

用损失。

从医疗侵权法律关系的角度而

言，院方提供医疗服务的过程存在

明显过失，且过失行为与患者的损

害后果之间存在因果关系，因此应

当承担侵权责任。但在确定患方损

害后果的范围上，较违约行为相对

复杂一些。

笔者认为，其损害后果范围包

括：已经发生的医疗费用、交通费

用和误工费用；有关精神损失的问

题，对于案件中，患者所提出的精

神损失赔偿事由，笔者持相对谨慎

的态度。

根据目前国内各个地方解决医

疗争议的途径来看，医患双方通过

共同委托当地医疗纠纷人民调解委

员会来调解相对较好，避免了医患

之间冲突的进一步深化。

不建议医患双方通过诉讼的方

式来处理。对医院而言，存在明显

的医疗服务管理瑕疵，需考虑如何

合理地补偿患方、有效地化解现有

冲突；对患方而言，更为关注的是

如何实现就医需求，及解决现有医

患矛盾的时间成本。

从患者反馈来看，患者在医院

就医的体验非常差：人多、排队时

间长，所做的检测项目相对敏感。

针对这样的服务项目，应当加强服

务的管理、提供较好的私密性，以

及强调检测结果的可靠性。

而在本争议中，尤其当患方对

如此关注的检测结果提出质疑时，

院方工作人员提供的信息使得患方

的合理怀疑得到更进一步印证，而

院方提供的后续解决方案在特定的

场景下就显得更无法接受。

因此，建议院方结合本例，认

真梳理服务流程，从同理心的角度，

改善患者就医体验，减少和避免类

似的纠纷发生。

从医患双方考虑：均不建议诉讼

院方应结合案例梳理服务流程  减少纠纷发生

北京某医院医师私自摘取遗体角膜行为的认定、无

锡老人主张已故儿子儿媳受精胚胎继承权纠纷案 ...... 以及

本案，涉及到的离体组织器官丢失的法律责任问题，是一

个新兴的社会现象，也是一个新型法律问题。

离体组织器官
新兴社会现象的法律责任
▲ 中国政法大学医药法律与伦理研究中心主任  刘鑫 敖丽丹

组织器官与人体不可分

离，难以认定为民法上的物，

但是离体的组织器官已经与

人身分离而独立存在，是否

是独立的物呢？

目前我国法律没有明确

规定，导致涉及离体组织器

官的法律纠纷在处理上陷入

被动。

关于离体组织器官的性

质，有人认为，未与人体脱

离的器官享有的权利为器官

权，脱离后的器官则为物权；

还有人认为，器官移植使身

体权部分地变成了物权的客

体，法律须承认献出的血以

及取出的、可用于移植的器

官为物，它们可以成为所有

权的客体，属于提供它们的

自然人所有，其所有权移转。

笔者认为，由于离体组

织器官具有一定使用价值，

并非“废物”，因而宜认定

为民法上的物。至于是否为

财产，是否可以继承，则需

进一步观察与研究。

医疗服务合同是一个过

程合同，考察医疗机构是否

尽到与当时的医疗水平相应

的诊疗义务。从这个角度来

说，患者将精液标本交予医

疗机构检验，双方签订了医

疗服务合同，由于医方的工

作失误致标本丢失，从而不

能完成检验任务，此情形可

视为医疗机构违约，医疗机

构应当承担由此给患方造成

的经济损失。

但是，我国《合同法》

规定的违约责任并不包括精

神赔偿的内容。因此，本例

患者主张医疗机构给予精神

赔偿并无法律依据，在诉讼

上难以得到法院的支持。

本例涉及的离体精液标

本，并非唯一物，患者年龄

只有 45 岁，再次采集其精液

标本既无技术上的困难，也

不会对患者人身造成伤害。

无论离体组织器官在我国司

法上如何认定，是否可以成

为民法上的物，由于其采集

容易，因而主张精神赔偿也

不太合理。

本例纠纷的处理以医疗

机构向患方赔礼道歉，并对

患方再次采集标本进行检验

而产生的交通费、误工费等

费用予以赔偿。当然，我们

呼吁，理论界和实务界有必

要对离体组织器官的法律性

质进一步展开研究，以便规

范医疗机构的诊疗行为、组

织器官库的建设等工作，以

应对越来越多的离体组织器

官争议和纠纷。

器官权还是物权？

违约责任不包括精神赔偿

离体组织器官的法律性质需完善

淮北杀医案最新进展：案件已移交刑警大队
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