
案例中的医生代签知情

同意书的做法是违法的。但

临床实践中，医生总会遇到

案例中所述的紧急情况，应

当如何处理？

《侵权责任法》已有明

确规定：因抢救生命垂危的

患者等紧急情况，不能取得

患者或者其近亲属意见的，

经医疗机构负责人或者授权

的负责人批准，可以立即实

施相应的医疗措施。

因 此， 当 案 例 中 所 述

情况发生时，正确的做法是

医生把患者昏迷、家属找不

到的情况记入病程记录和知

情同意书，并把相关情况汇

报医院负责人或者医院授权

负责人，取得负责人同意签

字后立即实施相应的医疗措

施，而不应当是医生个人在

知情同意书上签字。在法律

明确规定了处置措施和程序

的情况下，医生个人签字并

且表态愿意承担后果既不适

当，也不合法。
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病历是重要的医学资料，同

时还是关键的医疗法律文书。人

们在谈到病历的法律属性时，往

往先关注病历在医疗纠纷、医疗

诉讼中发挥的证据作用。其实，

它还有一项重要的法律意义：病

历是记载患者隐私信息的医疗文

书，医疗机构和医务人员负有对

患者隐私进行保护、不进行非法

传播的法定义务。

病历复印是每家医院每天

都在不断重复的工作，且在很

多情况下并非患者本人来复印

病历，那么这些记载着患者隐

私信息的文书不是被患者以外

的人得到了吗？复印病历和患

者隐私权冲突吗，会给医院带

来麻烦吗？

谁有权复印患者病历？
▲  北京大学国际医院  刘宇

患者本人  这是最没有

争议的，患者本人复印不

涉及隐私问题。但医疗机

构不应允许患者在病房随

意翻看病历，如果患者提

出复印要求，应请患者按

照正规程序到病案室复印。

患者监护人  这里特指患者本人不具

有完全行为能力，或因伤病暂时丧失做

出意思表示能力的情形。此时患者的成

年直系亲属被视作患者监护人（父母、

配偶、成年子女等），他们并不需要且

基本不可能拿到授权委托，但他们作为

监护人，有权要求复印患者病历。

公检法机关  公权部门

有无权力复印病历各个国家

对此规定并不相同。我国法

律规定，公检法机关等公权

部门在其职权范围内因办理

公务而要求复印患者病历资

料，医疗机构应当予以配合。

患者家属  当患者本人具备

行为能力时，患者家属并不当

然有权利复印患者病历，因为

家属和患者之间同样涉及隐私

问题，家属要复印病历就要得

到患者本人的授权委托。此时

最完备的办法是患者向家属出

具标准的授权委托书，同时带

上患者本人的身份证明原件和

复印件，但现实中很难做到这

一点。所以，有些医院采取姑

息性的做法：即只要复印人声

明是患者家属并能够出示患者

本人身份证原件就视为其得到

了授权委托。此法当然不正规，

但考虑到操作可能性，也考虑

到即使有正规授权书医院也不

可能对授权书上患者签字做实

质审核，故该姑息方面被普遍

采用，建议医院通过拍照设备

对相关证明拍照留档。

患者律师 患者律师可以作

为被患者授权委托的人来复印

病历。和家属被委托复印病历

不同，向家属以外的人授权委

托就不能用姑息方案，而需正

规的法律手续。

患者律师应持有患者本人

签字的正规授权委托书，以及

必要的患者身份证明文书来办

理病历复印。值得注意的是，

律师复印病历的权力完全来自

患者本人的授权，而非其律师

身份，所以非患者本人授权的

律师仅凭其律师身份并不能复

印病历。

保险公司  商 业 保 险 公 司

以 其 身 份 当 然 不 能 复 印 患 者

病历。

但若该保险公司与其投保

人即患者曾签署过保险合同，

合同条款明文规定在某些情况

下，保险公司有权复印病历，

那么保险公司持此份合同可复

印病历。

但如果患者有给医院的书

面声明否定了原先的授权，医

院应拒绝保险公司复印。

患者单位  单位与患者之间

是劳动雇佣关系，单位无权复印

患者的病历资料。当有单位对员

工的病假条提出质疑，向医院提

出复印病历的请求时，医院

应核实病假条的真实性和

合理性，但并不因此向

单位提供病历。

为患者交纳医药费的人  答

案很简单，不行！比如张三开

车撞伤李四，李四住院手术全

部费用由张三担负。现在张三

因为要办理保险需复印李四病

历，医院并不能因为张三是缴

费人就给其复印。正

确做法是要求张三与

李 四 沟 通， 李 四 自 己

来复印或者为张三出具

合格的授权委托手续后

复印。

纪委机构  在反腐倡廉的大

背景下，可能有纪委机构要求

复印某些患者的病历资料。由

于纪委是党口，由其复印病历

不 妥， 一 般 建 议 纪

委 先 联 系 检 察 院，

由检察院 依法复印

病历。

无权复印病历？

医生代签知情同意书  违法！
▲  北京市华卫律师事务所  聂学
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据网络报道，2015 年 10

月 10 日下午，78 岁的老太在

公园突发昏迷，被老伴送入某

医院急救。老太被诊断为急性

缺血性卒中，需实施造影和取

栓手术。老伴同意手术。 

 术前准备中，医生发现患

者需安装临时心脏起搏器才能

实施取栓手术。但安装心脏起

搏器和全身麻醉需签署知情同

意书。此时却找不到患者家属。

由于患者病情紧急，手

术的两位医生签署了知情同

意书，并且在签字后注了几

个字：“家属找不到，如果

有什么，就由我俩承担！”

患者家属来到医院时，患者

转入监护病房，情况稳定。

鸣枪震医闹    97% 支持

“ 警察鸣枪震慑医闹，支持还是反对，请亮
出你的态度？”

支持

反对

5060 票�  97%

265 票   � 3%

谁

谁

谁

可以复印病历？

经授权才可以复印病历？

近日，警察鸣枪震慑

医闹事件引起了网友们的

广泛关注，也不乏争议。

于 此， 医 师 报 官 方 微 信

（DAYI2006）进行了调查，

结果97%的网友对此支持。

@ 阿金：应急治乱可

以，长治久安不行。

@ 智 在 四 方 : 医 闹 影

响公共秩序应坚决予以制

止，鸣枪如果能治本也未尝

不可！@Neo_ 小亮：鸣枪示

警的结果使一起很有可能

升级的民事纠纷得到了控

制。当患者家属的情绪已

处于失控阶段，民警所能

采用的手段和途径已都无

用时，需迅速果断地控制

场面，鸣枪示警是不得已

的选择。

@ 余温未冷 DL：我想

警察也是无奈之举，如果

可以调解成，双方愿意就

事论事，而不是扰乱公共

场合的就医秩序，警察也

不会鸣枪。
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