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有话要说 生命论道

热点观察

最近，一位北京大医院的专

家在微信中声明：“抱歉！从即

日起下班时间及休息日不再接受

疾病咨询！”帖子一出，迅速在

医疗圈传播开来，引发医生们热

议，并为社会广泛关注。

作为医生，我的观点是：拒

绝咨询是医生的权利，休息时间

不打扰医生是一种尊重。

咨询是免费的，没有付出就

不会珍惜，无偿的咨询让医生的

价值贬值，是变相鼓励坐享其成，

助长不劳而获。

医生是珍贵的人才，是优

质的技术资源，医生的知识是

自己数十年辛勤汗水的结晶。

医生的时间是宝贵的，知识是

无价的，医生的咨询不是举手

之劳，占据医生时间和享用这

种资源，必须付出与之相符的

代价。尊重医生同时需要尊重

医生的劳动。

我们总是在呼吁医患双方

相互理解，那么也请患方理解

这位医生的声明。这是百般无奈

推车撞壁后的呐喊，是迫不得

已。但在中国这个人情社会中，

熟人情面，仅仅有声明是无法

轻而易举就达到不接受咨询这

个结果的。这还有赖于全体国

民的配合，需要医生强大的决

心和定力，需要全社会对医生

尊重的氛围。尊重医生请从尊

重医生的劳动开始。

我敢肯定，即使我

用尽洪荒之力也无法做

到拒绝所有咨询！但我

赞同和支持这位医生

发声。

5000 名微信好友，比

得上一个初出道“网红”

的规模了。医院此举，实

质上是要将员工都变成“网

红”。有这么多“网红”

集体发声为医院做宣传，

效果可想而知。

然而，这个计划注定

很 难 实 施， 不 过 黄 粱 一

梦。当前，医院对外宣传

明 显 存 在 两 极 分 化 的 现

象。有实力的医院不仅不

愿打广告，反而担心患者

太多应接不暇；相反，不

少 一 二 级 医 院 或 一 些 谈

不上级别的民营医院，它

们原本实力就不济，若再

不加以包装，不进行强势

推广，就很容易面临门可

罗雀的局面，大力宣传成

为 这 些 医 院 的 一 种 生 存

策略。

医院强制员工微信推

广也许属于个案，但其反

映出的宣传思路，却极具

普遍性，只不过更多类似

医院没有运用这种“互联

网 +”模式来宣传，而是

通过印制刊物、张贴广告

等其它传统方式刷存在感

而已。

医院推广，靠名更要

靠实，患者知晓一家医院

容易，信任一家医院却

很困难。如此推广，纵

使天下皆知邢台市有此

医院，那又能怎样？此

举让外人只知其宣传之

术，却不见其精湛医术，

反而让人心生厌烦和嫌

弃。只有从不切实际

的黄粱美梦中醒来，

通过大力提高医术和

医德，方能赢得患者

的口碑。

此前，一个创新药审评要 18

个月，仿制药则要等上六七年，

远远超过了 6 个月的规定时限。

消息一出，有人喜有人忧。喜的

是老百姓可以在更短时间内用上

安全而有效的“新药”；忧的是“萝

卜快了不洗泥”。

既要速度，又要质量，是当前

药物审评需要解决的问题。

增加专业人手，加快审批速度，

无疑是方向之一。美国药品评审中

心的审评人员总数超过 5000 人，中

国药品审评中心实际在岗的人数 130

多人。药审中心审评的是全球高科

技企业最新的科研成果，应该让一流

的科学家，特别是有着丰富经验的医

生，主导新药上市的审评。

通过相互认证，提高审批速度，

也是可行之举。就像现在推行的三甲

医院之间检查结果互认一样，对于经

过美国 FDA（食品和药物监督管理局）

审批的药物在我国申请临床试验，是

否可以进入快车道呢？这无疑将会加快

国内民众用上国外新药的速度。

加大惩罚力度，增加造假成本，是

保障药品质量的基础。药厂可倾家荡产，

人可以牢底坐穿——必须要有“刀口见

血”的惩罚措施，惩戒出现的造假行为，

震慑潜在的造假冲动，从源头保障药品

的质量。

强制施行同一性标准，确保相同药

物疗效一致，是保障药品质量的重要途

径。仿制药与原研药之间以及不同厂家

的仿制药之间疗效相差甚远，推进仿制

药质量疗效一致性评价，是实现仿制药

与原研药在临床上能够相互替代的重要

方法。

拒绝是权利  不干扰是尊重
▲ 江苏省宜兴市第二人民医院  陈卫春

医院皆“网红”不过是黄粱一梦
▲ 解放军 181 医院  罗志华

新闻背景：近日，河北省邢台市第四医

院一职工王大海（化名）反映，5 月 23 日起，

该院要求医院职工每天都要按时按量发布与

医院推广相关的朋友圈内容，并加满 5000 名

微信好友。王大海提供的《初期微转型全员

执行标准》显示，医院要求员工关注邢台市

第四医院为账号主体的 5 个公众号，每天转

发公众号内容并发布至少 2 条原创朋友圈。

由于王大海未按规定完成任务，工资被扣。

医闹，看你还能横行到几时？
▲ 山东省微山县人民医院  刘安保

曾几何时，有关部门虽然

采取了相关措施，但收效甚微。

如今国家从法律层面将这几种

行为定为“犯罪”，真是大快人

心，更让医者拍手称快，甚而泪

眼婆娑。有了铁打的律法，看你

还能横行到几时？

曾几何时，医患齐心协力，

风雨同舟，一起面对疾病。可不

知从何时起，医患关系变得越来

越微妙。这种变化竟这样悄无声

息，以至于现在不得不用“犯罪”

来规范患方的行为。这不能不让人

感到悲哀。但现实如此，为医者又

能奈何？

该《意见》可谓一部“有力

的司法保障”，在净化行医环境、

规范患方行为方面，一定会大有作

为。作为一名医务工作者，真心希

望能得到这部法律的保护，希望《意

见》不会沦为一纸空文，在犯罪行

为面前切实发挥国家机器的威严和

作用，切实为“健康中国”的实现

保驾护航！

新闻背景：近日，国家最高人民检察院发布《关于全

面履行检察职能为推进健康中国建设提供有力司法保障的意

见》，其中明确提出了任何人在医院有下列行为均为犯罪，

并进行依法严惩：

医生应主导新药上市评审
▲ 中山大学附属口腔医院  梁剑芳

新闻背景：国家食品药品监督管理总局药品审评中心主任许嘉齐披露，

截至 2016 年 9 月底，已完成审评任务 8868 件，是 2015 年同期的 2 倍。目前，

已发布 8 批药物优先审评目录，极大优化了审评模式和程序，积压的注册

申请已由 2015 年高峰时的近 2.2 万件降至现在的 1.15 万件。

依法惩治聚众打砸、任意损毁占用医疗机构财物，在医

疗机构起哄闹事，致使医疗无法进行的犯罪；

依法惩治在医疗机构私设灵堂、违规停尸、摆放花圈、

焚烧纸钱、悬挂横幅、封堵大门、阻塞交通，严重扰乱

公共场所秩序的犯罪；

从严惩处无端猜疑、蓄意发泄，手段残忍、情节恶劣的

犯罪；以不特定的医务人员、就诊患者为侮辱、威胁、

殴打、伤害、杀害对象，危害医疗场所公共安全的犯罪。

依法惩治故意伤害、杀害医务人员，公然侮辱或者捏造

事实诽谤、诬告陷害医务人员，以及在医疗机构内殴打、

追逐、拦截、辱骂、恐吓医务人员或者非法限制医务人

员人身自由的犯罪；

非法携带枪支、弹药、管制器具或者爆炸性、放射性、

毒害性、腐蚀性物品进入医疗机构危及公共安全的犯罪；

犯罪一

犯罪二

犯罪五

犯罪四

犯罪三


