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姑息照顾被定义为多学

科提供照顾和跨学科协作提

供诊疗的模式，贯穿在疾病始

终，适用于所有患严重威胁生

命的疾病的人群。由于癌症患

者的痛苦来自于生理、心理、

社会、精神等多方面，因此可

从多个不同专业角度和视野

准确识别患者和家属来自方

方面面的顾虑和问题，从而提

供全面照顾和有效支持。

本书全面介绍了肿瘤姑

息护理的理念和专业内涵，

包括姑息护理的特征，姑息

护理中特殊情境下沟通模式，

疼痛及其他常见症状的管理、

灵性关怀、对主要照顾者的

支持与居丧期辅导、终末期

常见伦理问题，长期从事姑

息护理的护士的压力管理等，

此外，还增加了中医技术在

姑息护理中的应用。本书内

容不仅仅适用于肿瘤科护士，

同样适用于其他慢性迁延性

疾病患者的健康照顾者。

医疗诚信系统应该如何发挥作用？

43%医生认为：患者黑名单有震慑作用
2016 年 11 月，辽宁省启

动国家卫生计生信用信息管理

平台项目的试点工作，并于近

日向外公布试点成效。试点医

院如果发现有恶意拖欠医疗费

用甚至是暴力伤医的行为，就

可将涉事者的信息上传到辽宁

省卫生计生信用信息管理平

台，涉事者将被全国的医院“拉

黑”，再去全国各医院挂号时

将进行验证并被限制。

近日，在《医师报》官方

微信平台（DAYI2006）上关

于“医闹列入诚信黑名单又能

咋样？”的话题，得到了医粉

们的积极互动，以下是投票结

果以及精彩留言。

24% 赞同与经济信贷挂钩  23% 认为应向社会公示

■ 不给黑名单人员看病 17%

■ 黑名单人员看病不报销  19%

■ 与经济信贷等挂钩 24%

■ 限制就业选择 17%

■ 向社会公示 23%

65% 认为应限制黑名单人员就诊

■ 合理，自作自受     65%

■ 不合理，人人都有健康权  15%

■ 视病情而定 19%

■ 无所谓   0%

对诚信系统的作用是否有信心？

■ 有信心，必将起到震慑作用  43%

■ 没信心，很可能流于形式 45%

■ 不好说 12%

医粉热评：

@小秤：可不可以

像国外一样，进入系统

黑名单的人，必须预约

才能看病，并且在警察

的监督下就医。直到就

医次数达到一定次数，

并且表现良好才予以取

消黑名单。

@小洋人：设置黑

名单系统最起码能让医

生在看病的时候注意到

这些“危险的人”，这

样可更好的保护自己！

@ 大 军： 这 真 是

个好消息，这个措施能

落实很重要，希望可以

将黑名单关联，尤其是

黑 名 单 人 员 的 直 系 亲

属，这些人就诊也应该

提醒告知医务人员提前

注意。
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台湾女生在大陆

手术中的潘中婷医生

不论在病房，还是出门

诊，北京大学国际医院眼科

医生潘中婷总喜欢随手拿着

一个眼球教具。她解释道：

“从角膜、晶状体，到视网膜，

眼睛有什么问题都可以很方

便直观给病患解释。”只要

一开口说话，便能判断出她

是台湾人。没错，她来自台

湾台中。

当年不到 20 岁的潘中婷只

身离开家乡台湾，来到北京就

读于北京大学医学部，一口气

念到博士。回望走过的成长轨

迹，潘中婷说，“我在大陆学医，

留在这边回馈，我觉得这样很

好。大陆患者量更大，可以累

积更丰富的经验。”她话语简单，

但情真意切。

潘中婷是千千万万在大陆

求学、择业的台湾学生的一个

缩影。自 2008 年起，国家进一

步放开台湾学生在大陆求学门

槛，其中很多台湾学生选择学

医。能进入北京大学国际医院

这样的大型综合医院，潘中婷

笑称自己很幸运。她在这里开

启了从医进阶之路。

潘中婷主管过一位研究雷

达的大学教授。这位教授患眼

底病变加白内障，视力降到 0.1。

经过潘中婷所在眼科安排手术，

教授术后视力提升到 0.4。教授

来医院的时候，根本看不清潘

中婷长什么样，术后他看到了，

欣喜之余，还自创一首诗送给

她，表示感谢。这是潘中婷第

一次收到患者写的诗。患者恢

复后的喜悦，给予潘中婷极大

的精神满足。

由于天南地北的患者都有

可 能 到 北 京 大 学 国 际 医 院 就

诊， 潘 中 婷 很 高 兴 能 通 过 患

者 渠 道 了 解 各 地 风 俗 人 情、

生 活 百 态。 她 总 结 称，“ 医

生 不 仅 要 帮 人 家 看 病， 还 要

有 更 多 的 心 灵 交 流， 让 他 感

受到关怀或者温暖。有时候，

你听他讲话不需要做什么，只

需要去听他说。”

尽管利用现有少量的患者

诊疗数据做科研会有一些困难，

潘中婷还是不忘做个有心人，

寻找一些专研方向。从开业至

今，北京大学国际医院累计做

过几百例近视眼手术。她把这

些近视眼患者的资料收集起来，

先做梳理工作，希望从中发现

一些有用的数据。比如，用不

同的机器测量角膜厚度，她会

比较到底哪一台机器测角膜厚

度更精准，免得在术后安全性

上出现问题。还有，根据不同

度数的患者，观察他的术后效

果，反向追踪考量术前的手术

方案设计。

潘中婷的医生职业生涯刚

刚起步，像开业不满三年的北

京大学国际医院一样，未来有

更多值得期待的精彩。

只身离家赴京求学

踏实工作赢得患者粉丝

“要与患者有更多心灵交流”
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“2017 我 与 好 书 有 个 约

会·医界好书”活动已启动，《医

师报》将联手合作媒体继续为大

家推荐医界好书，欢迎参与、荐

书。由此延伸出的“医界好书读

书会”活动每月举行，关注医师

报微信公众平台（DAYI2006），

及时了解读书会活动最新动态！
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