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以案说法

法官聊法

3 月 27 日，湖北汉川市人民医院 CT

室技师黄某在工作时间遭到两名新冠肺炎

康复者殴打。其时，陈某涵冲进扫描室，

对黄某进行手机摄像，并扯掉其口罩，撕

烂其防护衣，打掉其眼镜，将其推到在地，

抓伤其前胸。在陈某涵与黄某撕扯过程中，

患者李某祥参与围殴，用茶杯在黄某头上

重击一下，后被黄某同事拉开。据调查，

两名患者打人的借口竟是“等候时间过长”。

我们不应忘记，抗击疫情期间，广大

医务人员冒着巨大的风险，为保障人民群

众生命健康做出了巨大贡献。在湖北医疗

资源不足的情况下，全国四万余名医务人

员驰援武汉，写下了可歌可泣的动人篇章。

我们不应忘记，为救治患者，广大医

务人员不问报酬，不计生死。抗“疫”一

线的医务人员为节省宝贵的防护服，尽量

不喝水、少喝水，以减少上洗手间的次数，

乃至一名护士因水电解质紊乱倒在了抢救

室，至今没有恢复意识。

回到事件本身，两位患者是新冠肺炎

康复患者，他们在生死关头，是得到了医

务人员的救治才恢复了今天的健康。但他

们却没有用感恩回馈医务人员，回馈社会。

反而去殴打医生，他们的良知去了哪里！

诚然，排队等待时间过长的事实确实

存在。这是因为疫情发生后，事发医院 CT

室的工作量由平时每日最多 200 人次激增

至每日平均400人次。全科人员不分昼夜，

采取双夜班工作，才勉强满足患者检查需

求。以“排队等待时间过长”为理由殴打

医务人员，如果不严惩这样穷凶极恶的人，

社会的良知何在，法治何在！

令人欣慰的是，3 月 26 日，《北京市

医院安全秩序管理规定（草案）》提交市

十五届人大常委会第二十次会议审议。该

草案针对医院秩序问题，“小切口”立法，

聚焦保障医院的安全秩序，注重适法性、

实操性和有效性，为维护医疗机构正常诊

疗秩序、保证医务人员和患者的诊疗安全

提供了有力的法律保障，也为全国相关政

策的制定提供可参考的范本。

全社会必须认识到，加大惩治违法行

为的力度，是保持社会安定、维护医患双

方合法权益、保护人民健康福祉不可或缺

的重要举措。但是，完善医疗风险防范的

法治建设，加快建立体现社会主义优越性

较为公平的医疗保障制度，尽快实现公立

医院改革顶层设计，尽早实行分级诊疗、

优化流程、缓解看病难看病贵医患矛盾的

死结等等，处理好诸如此类基础性、系统

性的难题，才能从根本上回归医疗服务的

本质，恢复医患相互信任、相互理解、相

互支持的友善关系，才能从源头上解决好

医疗纠纷老大难问题。

最后，强烈要求湖北警方、湖北地方

政府，严厉惩处湖北汉川市伤医的两名违

法犯罪人员，保障医务人员的人身安全！

2017 年 5 月 1 日，99 岁高龄老人

贺某琳因“外伤后左髋部疼痛，伴活动

受限”被子女送至某县人民医院就诊，

入院诊断为左股骨粗隆间骨折，遂住院

治疗。

5 月 5 日，医院对贺某琳在硬腰联

合麻醉下行左股骨粗隆间骨折股骨头置

换术，术中在安装股骨柄假体时贺某琳

突然出现意识丧失，经救治无效死亡。

死亡原因为：骨水泥植入综合征。

事后，因对医院的治疗方案产生

质疑，患方将医院诉至法院。请求判令

被告赔偿原告因贺某琳死亡产生的医疗

费、丧葬费、死亡赔偿金、精神抚慰金

等合计 326 712.53 元。

经委托，某司法鉴定中心于 2019

年 7 月 18 日出具鉴定意见书，分析认

为 : 贺某琳左股骨粗隆间粉碎性骨折，

局部骨髓较为丰富，术中已反复使用地

塞米松预防过敏反应，在置入股骨柄假

体时患者突然出现心率、血压下降，应

当考虑急性肺栓塞，县人民医院认为贺

某琳系骨水泥反应死亡缺乏科学依据。

贺某琳系老年高龄，虽有手术指

征，无绝对手术禁忌，但是采取保守治

疗，还是选择手术治疗，医院在该问题

上存在评估不足、过于自信的行为过错。

鉴定意见为：县人民医院医疗行为过错

与贺某琳死亡结果的发生存在因果关系

( 轻微原因力 )。

法院审理认为，根据过错情况，认

定某县人民医院承担 20% 的赔偿责任。

赔偿原告 30 463.55 元。

殴打抗“疫”医生   良知与法治之问
▲ 中国医师协会法律事务部主任  邓利强

3 月 30 日，根据法医鉴定结

果（CT 室技师黄某为轻微伤），

汉川市公安局依法对李某祥、陈

某涵分别作出行政拘留 10 日的处

罚决定。

■ 后记

病历修改不当   医院赔偿 22 万
如何合法合规地修改病历？

▲石家庄市妇产医院医务处  徐天龙

患者王某，男，80 岁，因“发热三天

加重”到某中医院住院治疗。中医诊断：

发热、外感发热、风寒型；西医诊断：急

性肺炎、脑梗死后遗症、糖尿病、高血压病。

入院第3日16时20分，患者病情骤变，

呼吸、心跳骤停。经抢救无效，于当日 22

时许死亡。患者家属认为某中医院在对患

者抢救过程中措施不力，向某市卫生局投

诉。卫生局复印了患者的病案（以下称《卫

生局病案》），一月后，患者家属复印了

病案（以下称《医院病案》），经对比两

套病案后发现，《医院病案》上涂改达 30

多处。患方遂起诉到法院，认为医院非法

修改、伪造、篡改病历。

法院认为：某中医院对患者的诊程过

程中对病案进行了涂改，出现30余处更改，

且又没有保留更改前原件，出现了两套不

同的《病案》，真实性无法确认，致使无

法进行司法鉴定。因此，中医院应当承担

全部责任，全额赔偿患方医药费、丧葬费、

死亡赔偿金等共计22万元。

作为患者在医院就诊过程及医生诊

疗思路的集中载体，病历在医疗纠纷调

解、鉴定、诉讼中都会作为决定性证据

呈现，《中华人民共和国侵权责任法》

中明确规定“伪造、篡改或者销毁病历

资料……推定医疗机构存在过错。”

人非圣贤，孰能无过。病历书写存

在错误需要修改是常见情况，可如何修

改才能避免被认定伪造、篡改病历呢？ 

门诊病历

对于门诊病历书写错误修改的，用

双线划在错字上，保留原记录清楚、可

辨，并注明修改时间，修改人签名。不

得采用刮、粘、涂等方法掩盖或去除原

来的字迹。也不要将门诊病历撕掉重写。

对于使用门诊电子病历的医院，一

旦患者就诊结束，即认定病历归档，不

建议再进行任何形式的修改。

住院运行病历

对于运行病历中的患者姓名、性别、

年龄、住址、身份证号等个人基本信息

错误，管床医生或上级医生可在发现后

及时依照《病历书写基本规范》进行修改。

对于涉及诊断有误或遗漏的问题应

在病程记录中加以记录，并在入院记录

中记录修正诊断和补充诊断，而不应直

接修改入院诊断。

对于病历中涉及查体、治疗措施、

手术记录等内容出现记录错误的，建议

由上级医师审核修改并签名。电子病历

修改使用上级医师工号进行修改，尽量

避免管床医生直接自行修改。

对于谈话记录、知情同意书等出现

错误需要修改的，如果在手术或治疗之

前发现，需立即重新书写谈话记录、知

情同意书并由患者或家属重新签字，如

在手术或治疗之后发现，不建议进行修

改。切忌自行在患者或家属已签过字的

谈话记录、知情同意书上增减、删改内容。

归档病历

归档病历不建议进行修改，确实发现

书写错误，应单独书写情况说明，由当事

医生、科主任、病历主管部门审核签字后

附于病历中，在患者需要复印病历时将情

况说明一并复印。原始病历不得涂改、撕毁。

法院判决

案例回放 本案启示 

本案启示 

高龄老人手术身亡
医院评估不足担责

▲ 锦州市人民检察院  杨学友

律师看法

家有长寿老人是晚辈们的骄傲与荣

耀。尽管老人高龄，生命的蜡烛极其有

限了，但子女们接受医院为高龄老人手

术治疗，表明贺某琳老人身子骨还硬朗，

子女们也有信心让老人晚年健健康康地

生活。但面对近 100 岁的老人，医院

却在“保守治疗，还是选择手术治疗”

上“评估不足、过于自信”，导致老人

死在手术台上，教训极其深刻。法院最

终判决医院按轻微责任的上限 20% 承担

损害赔偿，体现了公平原则。


